А Н А Л И З

работы с обращениями граждан в администрации Ейского

сельского  поселения Ейского района за 1 квартал 2012 года
1.  Количество населения Ейского сельского поселения                        - 5194  человека
2.  Поступило письменных обращений граждан                                     - 19
2.1 Результаты рассмотрения:

-  удовлетворено             - 9
-  разъяснено                   - 10
-  отказано                       - 0
- находится в работе       - 0
3. Принято граждан на личном приеме главы  
    Ейского сельского поселения                                                                 - 42  человека
4.Основные вопросы, поднимаемые в обращениях граждан:

	1
	о выдаче архивных справок, дубликатов документов
	3
	15,8%

	2
	газификация  
	1
	5,2%

	3
	об удалении ветхих деревьев
	3
	15,8%

	4
	земельные вопросы
	3
	15,8%

	5
	личного характера
	
	

	6
	о предоставлении льгот
	1
	5,2%

	7
	о тарифах на коммунальные услуги
	
	

	8
	о водоснабжении
	
	

	9
	о телефонизации
	
	

	10
	о паспортизации
	
	

	11
	о переводе пенсии
	
	

	12
	о нормах санитарного состояния
	2
	10,6%

	13
	ремонт дорог
	
	

	14
	об уличном освещении
	
	

	15
	по вопросам организации личных подсобных хозяйств
	
	

	16
	о нарушении правил застройки
	
	

	17
	жилищные вопросы
	5
	26,4%

	18
	о доставке нефтепродуктов
	1
	5,2%

	19
	заготовка топлива
	
	

	20
	о присвоении почтовых адресов земельным участкам и домовладениям
	
	

	21
	О помощи в выделении  транспорта
	
	


Глава сельского поселения                                                                       О.Ю. Карстен
