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	         ПРИЛОЖЕНИЕ № 2
УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации

муниципального образования

Ейский район

от  ___________ № _______


ПОРЯДОК 
оказания консультационной поддержки 
субъектам малого и среднего предпринимательства
в муниципальном образовании Ейский район 

1. Условия оказания консультационной поддержки

1.1. Настоящий Порядок оказания консультационной поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства в муниципальном образовании Ейский район (далее - Порядок) разработан в соответствии с Федеральным законом от 24 июля 2007 года № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации», законом Краснодарского края от 4 апреля 2008 года № 1448-КЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Краснодарском крае», действующей муниципальной программой муниципального образования Ейский район по поддержке малого и среднего предпринимательства в Ейском районе и определяет механизм предоставления консультационной поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства (далее - субъекты MCП) по вопросам осуществления предпринимательской деятельности на территории муниципального образования Ейский район.
1.2. Консультационная поддержка субъектам МСП осуществляется организацией, образующей инфраструктуру поддержки субъектов МСП в муниципальном образовании Ейский район, оказывающей бесплатные консультационные услуги субъектам МСП при реализации мероприятий муниципальной программы муниципального образования Ейский район по поддержке малого и среднего предпринимательства в Ейском районе, ежегодно привлекаемой в качестве исполнителя оказания бесплатных консультационных услуг субъектам МСП в соответствии с требованиями Федерального закона от  5 апреля 2013 года № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее - Исполнитель).
1.3. Исполнитель должен соответствовать Требованиям к организациям, образующим инфраструктуру поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства в муниципальном образовании Ейский район, утвержденным постановлением администрации муниципального образования Ейский район.
1.4. Основными принципами консультационной поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства являются:

заявительный порядок обращения субъектов МСП за оказанием бесплатной консультационной поддержки;

доступность инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства для всех субъектов МСП;

равный доступ субъектов МСП, соответствующих условиям, установленным настоящим Порядком, к получению бесплатной консультационной поддержки;

оказание консультационной поддержки с соблюдением требований, установленных Федеральным законом от 26 июля 2006 года № 135-ФЗ                     «О защите конкуренции»;

открытость процедур оказания консультационной поддержки.
1.5. Консультационная поддержка оказывается субъектам МСП:

зарегистрированным в качестве субъектов МСП в установленном законодательством Российской Федерации порядке на территории муниципального образования Ейский район;
соответствующим условиям, установленным частью 1.1 статьи 4 Федерального закона от 24 июля 2007 года № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации»;
включенным в Единый реестр субъектов малого и среднего предпринимательства в соответствии со статьей 4.1 Федерального закона от             24 июля 2007 года № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации».
1.6. В соответствии с частью 3 статьи 14 Федерального закона от                        24 июля 2007 года № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» бесплатная консультационная поддержка не оказывается субъектам МСП:

являющимся кредитными организациями, страховыми организациями (за исключением потребительских кооперативов), инвестиционными фондами, негосударственными пенсионными фондами, профессиональными участниками рынка ценных бумаг, ломбардами;

являющимся участниками соглашений о разделе продукции;

осуществляющим предпринимательскую деятельность в сфере игорного бизнеса;

являющимся в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о валютном регулировании и валютном контроле, нерезидентами Российской Федерации, за исключением случаев, предусмотренных международными договорами Российской Федерации.
1.7. В оказании консультационной поддержки Исполнителем должно быть отказано в случае, если:

субъектом МСП не предъявлены документы, определенные пунктом 2.3 настоящего Порядка;
не выполнены условия оказания консультационной поддержки;

в течение финансового года субъекту МСП была оказана бесплатная консультационная поддержка (аналогичная поддержка, условия оказания которой совпадают, включая форму, вид поддержки и цели ее оказания).

1.8. Консультационная поддержка субъектам МСП оказывается непосредственно Исполнителем по следующим видам услуг:

консультационные услуги по вопросам финансового планирования (бюджетирование, оптимизация налогообложения, бухгалтерские услуги, привлечение инвестиций и займов);
консультационные услуги по подбору персонала, по вопросам применения трудового законодательства Российской Федерации;
предоставление информации о возможностях получения кредитных и иных финансовых ресурсов;
иные консультационные услуги в целях содействия развитию деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства;
организация и проведение мероприятий (семинаров, круглых столов, мастер-классов) для субъектов МСП.
1.9. Перечень услуг, оказываемых Исполнителем в порядке перенаправления соглашения-анкеты потребителя субъекта МСП на оказание услуги в Центр поддержки предпринимательства унитарной некоммерческой организации «Фонд развития бизнеса Краснодарского края» (далее – краевой ЦПП) для ее дальнейшего предоставления краевым ЦПП (перенаправление может быть осуществлено посредством средств телефонной связи, либо  посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»):
консультационные услуги по вопросам маркетингового сопровождения деятельности и бизнес-планированию субъектов малого и среднего предпринимательства;

консультационные услуги по вопросам патентно-лицензионного сопровождения деятельности субъекта малого и среднего предпринимательства;

консультационные услуги по вопросам правового обеспечения деятельности субъекта малого и среднего предпринимательства;

консультационные услуги по вопросам информационного сопровождения деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства; 

консультационные услуги по вопросам начала ведения собственного дела для физических лиц, планирующих осуществление предпринимательской деятельности;

организация проведения специальных программ обучения, направленных на  повышение квалификации сотрудников субъектов МСП;
организация участия субъектов МСП в межрегиональных бизнес-миссиях; 

услуги, направленные на содействие развитию деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства; 

услуги по анализу потенциала малых и средних предприятий, выявление текущих потребностей и проблем субъектов малого и среднего предпринимательства, влияющих на их конкурентоспособность;
содействие в популяризации продукции субъекта малого и среднего предпринимательства. 

1.10. В течение финансового года субъект МСП вправе однократно воспользоваться бесплатной консультационной услугой по любому из видов консультационных услуг, указанных в пунктах 1.8 и 1.9 настоящего Порядка.

1.11. В случае, если при обращении субъекта МСП оказание консультационной услуги в полном объеме невозможно на момент такого обращения и для завершения консультационной услуги требуется дополнительная информация (документы, подготовка запросов и пр.) с субъектом МСП согласовывается очередная дата посещения консультационного центра и разъясняется перечень документов, необходимых для завершения оказания консультационной услуги. В таком случае в журнале регистрации поступивших обращений (приложение № 2 к настоящему Порядку) ставится две даты, дата первичного и дата последующего обращения до полного завершения консультационной услуги.

Услуга считается выполненной, а консультация оказанной, только при наличии личной подписи субъекта МСП о подтверждении полноты и качества полученной бесплатной консультационной услуги в журнале регистрации поступивших обращений  (приложение № 2 к настоящему Порядку) и в соглашении-анкете потребителя – субъекта малого и среднего предпринимательства (приложение № 1 к настоящему Порядку).

1.12.Качество оказываемых услуг должно соответствовать требованиям законодательства Российской Федерации, иных норм и требований, применяемых для оказания услуг.

2.  Организация оказания консультационной поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства

2.1. Администрация муниципального образования Ейский район в лице управления экономики, инвестиций и промышленности администрации муниципального образования Ейский район (далее - Уполномоченный орган) при реализации мероприятий муниципальной программы муниципального образования Ейский район по поддержке малого и среднего предпринимательства в Ейском районе в соответствии с планом-графиком закупок товаров, работ, услуг для нужд администрации муниципального образования Ейский район ежегодно привлекает Исполнителя для оказания бесплатных консультационных услуг субъектам МСП путем заключения контракта на оказание услуг в соответствии с требованиями Федерального закона от 5 апреля 2013 года № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».

2.1.1. Исполнитель, сроки оказания бесплатных консультационных услуг субъектам МСП, а также адрес местонахождения Исполнителя определяются муниципальным контрактом.
  2.1.2. Исполнитель обязан:

обеспечивать постоянное информирование субъектов МСП через средства массовой информации, ресурсы сети «Интернет», об оказываемых услугах в рамках заключенного контракта, о месте и времени работы, способах обращения, телефонах для связи, телефонном номере факса, адресе электронной почты не реже 1 раза в месяц; 
обеспечивать привлечение субъектов МСП к получению данных услуг;

оказывать услуги субъектам МСП любым из способов: лично или по почте (в том числе электронной); 
обеспечить своевременное (не позднее одного рабочего дня) внесение данных об оказанной услуге в информационную систему «Андата CRM» по адресу в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (https://crm.saasandata.com) в электронном виде;

  на официальном сайте Исполнителя создать раздел об оказываемых услугах, содержащий следующую информацию:

  виды поддержки, оказываемые субъектам МСП;

  форма предоставления услуг субъектам МСП - лично или по почте (в том числе электронной);

  перечень документов, предоставляемых субъектом МСП, для получения бесплатных консультационных услуг с приложением образцов документов;

  адрес, номер телефона и график работы Исполнителя.

2.2. После подписания муниципального контракта с Исполнителем, информация о начале оказания бесплатных консультационных услуг, в том числе адрес местонахождения, время работы Исполнителя доводится до сведения субъектов МСП Ейского района путем размещения информации на официальном сайте муниципального образования Ейский район (www. yeiskraion.ru) в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в СМИ, на информационных стендах городского и сельских поселений муниципального образования Ейский район, а также доводится до сведения субъектов МСП при личном обращении в Уполномоченный орган.
2.3. Для получения консультационной поддержки субъект МСП предъявляет Исполнителю:
паспорт или иной документ, удостоверяющий личность в соответствии с законодательством Российской Федерации; 
копию документа о постановке на учет в налоговом органе (ИНН) и копию документа о внесении записи в соответствующий единый государственный реестр (ОГРН/ОГРНИП);

заполненную форму Соглашения-анкеты потребителя – субъекта малого и среднего предпринимательства (приложение № 1 к настоящему Порядку);

сведения о наличии печати (оттиск печати в Соглашении-анкете Потребителя или информация об отсутствии печати);
доверенность или ее копию, верность которой засвидетельствована выдавшим ее лицом, в случае, когда за услугой обратился представитель субъекта МСП, действующий на основании доверенности.
2.4. Исполнитель при обращении субъекта МСП:

2.4.1. Регистрирует субъект МСП в журнале регистрации поступивших обращений, по форме в соответствии с приложением № 2 к настоящему Порядку.
2.4.2. Проверяет наличие сведений о субъекте МСП в Едином реестре субъектов малого и среднего предпринимательства для подтверждения соответствия субъекта МСП статье 4 Федерального закона от 24 июля 2007 года № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации», распечатывает выписку на дату обращения.
В случае отсутствия сведений о субъекте МСП в Едином реестре субъектов малого и среднего предпринимательства в предоставлении консультационной услуги отказывается, субъекту МСП разъясняется причина отказа, в журнале регистрации поступивших обращений делается соответствующая запись, которая заверяется личной подписью субъекта МСП.

2.4.3. Оказывает консультационную услугу по вопросу, указанному в обращении субъекта МСП.
2.4.4. Получает подпись субъекта МСП в журнале регистрации поступивших обращений, по форме в соответствии с приложением № 2 к настоящему Порядку.

2.4.5. Вносит сведения о субъекте МСП и оказанной консультационной услуге в CRM-систему, разработанную департаментом инвестиций и развития малого и среднего предпринимательства Краснодарского края.

2.4.6.Информирует заявителя о возможности или невозможности предоставления услуги (с указанием причин, по которым услуга не может быть предоставлена) в срок не более 5 (пяти) рабочих дней с момента поступления запроса.
2.5. Субъект МСП, получивший консультационную услугу, ставит личную подпись в журнале регистрации поступивших обращений.
3. Ведение реестра субъектов малого предпринимательства - получателей консультационной поддержки

3.1. Ведение реестра субъектов малого и среднего предпринимательства - получателей консультационной поддержки в соответствии со статьей 8 Федерального закона от 24 июля 2007 года № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» осуществляет Уполномоченный орган по форме, утвержденной приказом Минэкономразвития России от 31 мая 2017 года № 262 «Об утверждении Порядка ведения реестров субъектов малого и среднего предпринимательства - получателей поддержки и Требований к технологическим, программным, лингвистическим, правовым и организационным средствам обеспечения пользования указанными реестрами».
Соответствующая запись об оказанной поддержке вносится Уполномоченным органом в реестр субъектов малого и среднего предпринимательства - получателей поддержки в течение 30 дней со дня оказания такой поддержки субъекту МСП.
Информация, содержащаяся в реестре субъектов малого и среднего предпринимательства - получателей поддержки, является открытой для физических и юридических лиц.

3.2. Реестр субъектов малого и среднего предпринимательства - получателей поддержки размещается Уполномоченным органом на официальном сайте муниципального образования Ейский район                       (www.yeiskraion.ru) в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (https://www.yeiskraion.ru/biz_help/obrash/).
Исполняющий обязанности заместителя

главы муниципального образования
                                          Н.А. Зубченко

